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CE6E

Derechos de Autor

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

Esta guig elprograma descrito @éstase encuentrgmrotegidos. Ninguna porcion de esta guia o el
programa descrito podré ser copiado, fotocopiado, reproducido, traducido, reducido y/o
comprimido por ningin método electronico y/o algiin medio de lectura en su to{zdictéal sin

el previo consentimiento escrito de Computer Expert Group, Inc.

© 2017Computer Expert Group, Inc. D/B/A CEGsoff.odos los derechos reservados.
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CE6E

Introduccion

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

Objetivo
Asi como CE®oft se dedica a facilitar la interaccion entre llisemo y la tecnologia a través de
la creacion de programas faciles de usar, este manual encaminara al usuario a poder configurar y a

trabajar co el pograma de EPRAccount de una manera simple y efectiva.

Para poder hacer este proceso amigable, hilimadaivisuales y un lenguaje simple que ayaldar
usuario a realizar somprade una maneraasrapida, facy segura

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 2



CE6E

Registrar Cuenta

MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

Esta seccion le gui@admo creay configurasucuentay escoger su tipo de usuario.

Creacion de cuenta

Paa comenzar a utilizal programa de EPRT Accouiebetener una cuenta creada

1. Abra su navegador de internet preferido y navédtpe/@prt.com
2. Dirijase a la seccion @enéctate

LIS

Expert Puerto Rico
Taxes

3. Siya tieneuentafavorentarsus credencialeSiescliente nuevescog® Re g2 st r at e o

INGRESE A SU CUENTA

Introduzca su Correo Electrénico y Contrasefia

example@email.com
*hhhAk
Recuerdame

Iniciar Sesion

:Olidd su contrasefia?

Mo tienes una cuenta? Registrate

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 3
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CE6E

4. Favor escribir el correo electroniquulsecomenzar

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

@cmT

CREAR CUENTA

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

5. Recibira un correo electrénico con un cédigo

Confirmacion de Cuenta

cens  EPRT Support
o: epri@cegsoftcom

6cHRT

Hola eprté@cagsoft com,

{Bisnv

A EPRT

Para comenzar, debarés confirmar tu cuenta utilizando el siguients codigo

123456

6. Ingrese el cadigo reimb y pule continuar.

@crRT

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT
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7. Seleccione el tipo de usuario

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

GcmT

CREAR CUENTA

8. Compleelainformacion del usuario

@CSmT I

9. Favor escojau contrasefia

@c/RT

CREAR CUENTA

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 5



CE6E

10. Su cuentaeréacreada exitosamente.
®cRT

MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

Perfil de Usuario

Recuperar contrasefa d&a cuenta

1. Siolvidélaclavedesucueptase de r ecupe@lavildd- pad rstamaoe Pa ?
INGRESE A SU CUENTA

Introduzca su Correo Electranico y Contrasefia

k‘xaﬂ'u:-le@er‘a l.com

Recuerdame

Iniciar Sesion

:OMhvidd su contrasefia?

¢No tienes una cuenta? Registrate

2. Anote su correo electronigo | uego pul se OEnviar Enl acebo

;OLVIDO SU CONTRASERNA?

Entre su direccion de correo electrénico y le enviaremos un
enlace para reiniciar su contrasefia.

example@email.com

Enviar Enlace

éYa tienes una cuenta? Conéctate

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 6



CE6E

3. Recibira un correo electrénico para reiniciar su comatrasen

MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

& CcRT

Saludos cliente@distinguido com,
Recibimos una peticion para reiniciar la contrasefia de su cuenta de Expert PR Taxes.

Si no ha solicitado reiniciar su contrasefia, favor ignorar este mensaje.

Para reiniciar su contrasefia, haga click en el botén de Reiniciar C fia o al sigui
enlace:

hitp //bit.ly/2zdw3CF

Compra de Productos

Licencias

Esta seccidon muestra los moédulos disporyilsles respectivos costos. Facilita al usuario a
escoger la cantidad de licencias necesarias segun su.necesidad

1. Presione el signo de + para seleccionar cantidad de licencias por cada modulo

COMPRA

CARRITO DE

Version del Producte: Expert PR Taxes 2017

Nombre del Producte Brecia por unida

H
F

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 7
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MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

2. Tendra opcién de cancelar y/o imprisuirfactura con ekedgloce por licencia

COMPRA

Nimero de Factura: 'y
Fecha de Factura:

FACTURA
Cliente Distinguido

Cane. Nombre del Producto Precio por Unidad Total

1 Corporation Professional £750.00
2 Corporation Standard
Individusl Professional
Individual Standard

Informative (Full Version)

Payroll (Full Version)

SUB TOTAL :

TAX (11.5%)

TOTAL:

3. Debera leer y aceptar el acuerdo de usuario seleccionando el encasillado

ecmRT

COMPRA
Seleccione el

Carrito Factura

ACUERDO DE LICENCIA PARA EL USUARIO FINAL

Version Click-EN-2016-09-01
PLEASE READ THIS END USER SOFTWARE LICENSE AGREEMENT ("Agreement”) CAREFULLY BEFORE ACCEPTING OR USING THE SOFTWARE (as hereinafter defined).

This Agreement is a legal agreement between you ("Licenses") and Computer Expert Group, LLC. DBA CEGsoft ("CEG"), a corporation organized under the laws of the Commonwealth of Puerto Rico, pursuant to
which the EXPERT PR TAXES SOFTWARE ("Saftware") is being licensed, not sold, ta you the Licensee, The Software is limited to the object cade as contained in the media provided by CEG, By installing or using the
Software in any way, you agree to be bound by the terms and conditions of this Agreement ("Terms"). To be able to Use the Software, you, whether you are a Licensee or 2 User, must express your acceptance to
be bound by the Terms of this Agreement by clicking the "I Agree and Accept the End User Software License Agreement” button. If you, whether you are 2 Licensee or a User, do not agree to these Terms, you are
not licensed to use the Software; therefore: you should not install, access or Use the Software by clicking the "Disagree/Decline” button.

You also agree to be bound by the Terms of this Agreement if you, Licensee, sign and/or execute the paper/hard-copy form of this Agreement, which will be generally provided to you with the invoice or Billing
Document (&5 hereinafter defined). If there is any conflict between this click wrap version and the paperfhard-copy form version of this Agreement, the paperfhard-copy form version of this Agreement shall
govern and control the conflict.
+ 1. Definitions
* 1.1 Defined Terms
The following capitalized terms, as used in this Agreement, shall have the meanings set forth below:
(3) “Documentation” means explanatory written materials related to the Software, which may be available as part of or acce

essible with the Software,

He leido y acepto los términos y condiciones del Acuerdo de licencia para el(los) producto(s) comprado(s).

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT
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4. El programa le permite realizampago total o un plan de pago

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

©CcmRT

COMPRA

TOTAL DE FACTURA: § 5 BALANCE RESTANTE §

5. Para realizgrago completseleccionel encasilladde Pago Complewintroduzcala

informacion
INFORMACION DEL PAGO
OTAL! $
QOp P

Nombre enla T
@

Name

aaaaaaaaa piracién o
=] =

Direcciin de

Ciudad Estado Codigo Postal

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 9



CE6E

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

6. Para re@arelplan de pagseleccionelencasilladdluevo Plan de Paga@omplete la

informacion

INFORMACION DEL PAGO
5 o rmincs y decales cel pan de pago.

z =
ms e 3

ok

0312002018 $1.255.00

0512002018 $1.255.00

nnnnnn

nnnnnn

nformacién del Pago
sma | $2 60825,

7. Su recibo deompra tendrd un numero de confirmackodramprimir su recibo
Antes de desconectarseria de gran ayuda que compartapsuiencia de compra
escogiendan Emoiji en la seccion de comentarios del cliente.

cOMPRA
RECIB
In de Recibo
Numera de confirmacion: &
Fech Nimero de confirm. Métod Tou
Comentarios del Cliente
Por o] e pinior
. . .
— = —

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT
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CE6E

Cotizaciones

MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

Esta secciole permite al usuario solicitar una cotizacion y/ootezaciones pendientes por
aceptar.

Solicitar cotizacion

1. Una vez gnectado auscuentgpuedesolicitar una cotizacion

AN

INICIO

£Qué te gustaria hacer?

Comprar licendias de EPRT
Solicitar una Cotizacion

() Desconectarse

2. Siydieneuna cotizacigrpuedeentrar en la seccidn de cotizaciones pendientes

)

INICIO

:Qué te gustaria hacer?

Comprar licencias de EPRT

Ver Cotizaciones Pendientes

Solicitar una Cotizacién

(" Desconectarse

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 11
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4. Paravesuc o't

zac.i

n

opr

me

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

over

cot

zaci

no

Gc)T

$836.25

5. Tendra la op6in de aceptar o denegarcstizacion.

@cmT

COTIZACIONES

informacion de la cotizacian

Nimero:
Estado:

Clopez Accounting

cant Nombre del Producta

Corporation Professional T8

Precio por Unidad

s -

Computer Expert Group LLC. DBA CEGsoft. Inc

SUBTOTAL

TAX (11.5%) :

TOTAL

San Juan, PR 00836

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT
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CE6E

6. Siva adenegar la cotizapifetheb escoger una de l@zoneslesplegadas en la pantélla
equipo de ventas recibir4 su denegg@8iard comunicandose ostedpara mas detalles.

MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

Deny Quote

Quote denial description and/or disclaimer

Please let us know the reason why you are denying this guote:
Cotizacion requiere cambios

| 'would like the quote to be revised for changes or errors.

Se necesita una opcién de pago distinta

| need a different payment option than the ones provided.
Mo estoy interesado en el producto

| am not interested at the momentin any of the products quoted.
Otra razon

| would like to specify another reason for my denial.

Please provide any specifications:

Comments

Cancel Deny Quote

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 13
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Licenciamiento

MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

Esta seccion muestra las diferencias y funcionalidades de los perfiles de usuario, manejador de
licencias y administrador del programa EAG®R®GuNL.

Ver licencias

1. Una vez conectadendra disponible la opcionldeenciamiento en el cual podra very
manejar las licencias adquiridas de EPRT. Para poder ver esta seccion debe tener el rol de
oOManejador de l|licenciasdé o OAdministradoro

OcCRT

CLIENTE DISTINGUIDO

clientedistinguido@cegsoft.com

-

Inicio

Licenciamiento

Companiia <

Facturacion y Pagos <

™ Comprar Productos

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 14



CE6E

MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

2. Al presionar Licenciamiergodra ver un resumele sus licencias adquiridas.

Resumen de Licencias

Ver inventario de licencias y manejar los registros de computadoras . nido / Licendias / Resume

Expert PR Taxes 2017 S

Corporation Professional

2de3 Manejar Registros Activos v

Individual Professional

3de3 Manejar Registros Activos

Individual Standard

2de2 Manejar Registros Activos v

Informative (Full Version)

2de2 Manejar Registros Activos v

payroll (Full Version)

2de2 Manejar Registros Activos

(@}

3. Al presionar OManejar Registro Activos
usuario y enud computadora estan activadas. También podra desactivar licencias
presionando O0OAnul ar Registroo.

Expert PR Taxes 2017 A

Corporation Professional

2de3
Usuario Computadora Fecha de Registro
Cliente Distinguido CD-PC 12/18/2017 4 Anular Registro
Expert PR Taxes 2017 ~

Corporation Professional
Manejar Registros Activos v
2de3

Usuario Computadora Fecha de Registro

Cliente Distinguido cD-PC 12/18/2017 A Anular Registro

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 15
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MANUAL DEL USUARIO3 EPRT ACCOUNT

Invitaciones

1. Sidesea invitar usuarios de su coiagabe dirigirse a la seccion de Compafia y
sel ecci on ar(PedflidenAdininistrador o Manajaglor de Licencias)

IS

CLIENTE DISTINGUIDO

clientedistinguido@cegsoft.com

-

Inicio
Licenciamiento
Compaiia ~

Perfil

Usuarios

Invitaciones

Facturacion y Pagos <

™ Comprar Productos

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT 16
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2. Enestaseccibndepa esi onar

MANUAL DEL USUARIOS EPRT ACCOUNT

ol nvitar

Usuari obd

Invitar Usuarios

3. Aqui podréa escribir los correos electronicos de los usuarios que desea invitabel uego d

presionar OEnNnvi
donde deben crear una cuenta.

© 2017 COMPUTER EXPERT GR@P, LLC. DBA CEGSOFT
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